Aurora by Sigholm® — Tietosuojakaytanto

Me Sigholm Tech AB:lla (”Sigholm”, “me”) vélitdmme yksityisyydestasi ja haluamme, etta voit
tuntea olosi turvalliseksi sen suhteen, miten kasittelemme henkildtietojasi. Tassa kaytanndssa
selitetdan lyhyesti, miten suojaamme tietojasi kayttaessasi Aurora by Sigholm® -palvelua
("palvelu”), joka on mukautettu EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) vaatimuksiin.

Henkilotietojen kasittely Aurora by Sigholm® -palvelussa

Aurora by Sigholm® -palvelun kayttd perustuu yksil6llisiin kayttajatileihin, jotta voimme tarjota
oikeanlaisen kayttdkokemuksen ja varmistaa kayttdoikeudet organisaation siséalla. Tama
tarkoittaa, etta jokainen tili on liitetty kayttajaan ja hdnen henkilétietoihinsa.

Mita henkilétietoja kasitellddn?
Kasittelemme seuraavia henkil6tietoja tarjotaksemme oikeanlaisen kdyttokokemuksen:

Sahkopostiosoite

Etunimi

Sukunimi

Organisaatioon kuuluminen
Ammattinimike (tarvittaessa)
Puhelinnumero (tarvittaessa)

IP-numero

Mihin henkilbtietoja kdytetdédn? (tarkoitus)
Mihin kdytdmme tietojasi — ja miksi? Kdytdmme henkilbtietojasi seuraaviin tarkoituksiin, eli
GDPR:n mukaiseen oikeusperusteeseen:

 Kayttajatilisi luominen ja hallinta: Jotta voit kirjautua sisdan, saada oikeat kayttdoikeudet ja
kayttaa palvelua. Oikeusperusteena on sopimuksen tayttdminen organisaatiosi kanssa.

* Palvelun toimivuuden ja turvallisuuden varmistaminen: Mukaan lukien kaksivaiheinen
tunnistautuminen seka virheiden havaitseminen, tutkiminen ja korjaaminen, oikeutetun edun
ja palvelun suojaamiseen liittyvan lakiséaateisen velvoitteen perusteella.

» Tuotekehitys ja paremman kayttékokemuksen tarjoaminen: Kaatumisraporttien ja analytiikan
avulla, jotta ndhdaan, miten palvelua voidaan parantaa, oikeutetun edun perusteella palvelun
kehittdmiseksi ja parantamiseksi. Kayttajatietoja kaytetdan myds palautteen kasittelyyn ja
virheiden korjaamiseen.
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Kuinka kauan data sdilytetaan?

Sailytamme henkildtietojasi niin kauan kuin sinulla on aktiivinen tili. Kun tili paatetaan, tiedot
poistetaan tai anonymisoidaan 6 kuukauden kuluessa, ellei pidempi sailytysaika ole lain
mukaan tarpeen.

Misséa henkilbtietosi sdilytetaan?

Haluamme aina kasitelld henkil6tietojasi EU-/ETA-alueen sisélld, ensisijaisesti Ruotsissa. Jos
meidan tarvitsee kayttaa tietojasi EU-/ETA-alueen ulkopuolella, varmistamme, etta
asianmukaisia toimenpiteitd noudatetaan ja ettd teemme mahdollisen palveluntarjoajan
kanssa tietojen siirtosopimuksen, jotta palveluntarjoaja kasittelee tietoja ehtojemme
mukaisesti.

Kuka on rekisterinpitaja?

Kun kaytat palvelua, tydnantajasi (organisaatiosi) on useimmiten rekisterinpitdja osana tyotasi.
Talléin Sigholm toimii henkil6tietojen kasittelijana ja kasittelee naita tietoja tydnantajasi
toimeksiannosta.

Jos organisaatiollasi (tydnantajallasi) ei ole kanssamme voimassa olevaa henkil6tietojen
kasittelysopimusta (en. "DPA”), olemme myds rekisterinpitdja kasiteltdvien henkiltietojen
osalta. Naissa tapauksissa rekisterinpitaja on: Sigholm Tech AB (org.nr. SE-556807-3612)

Yhteystiedot
Ota meihin yhteytta, jos sinulla on kysyttévaa tasta tietosuojakdytanndsta tai
henkilbtiedoistasi:

Osoite: Sigholm Tech AB, Port-Anders gata 9, 722 12, Vasteras, Sweden

Séhkoposti: privacy@sigholm.se

Evasteiden kaytto (Cookies)

Palvelu kdyttaa evasteitd mahdollistamaan kirjautumisen, turvallisuuden seka palvelun
parantamisen.

Tietosuojakaytannon paivittaminen

Saatamme joutua paivittdmaan tata kaytantda lainsaddannén mukaisesti, jos esimerkiksi
tarvitsemme kayttaa henkilttietojasi uusiin tarkoituksiin tai kerédmme enemman tai
vahemman henkilbtietoja kuin aiemmin. Jos néin tapahtuu, sinulle ilmoitetaan siité palvelun
kautta tai sahkopostitse.
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