Aurora by Sigholm® — Datenschutzerklarung

Wir bei Sigholm Tech AB (,,Sigholm®, ,wir“) legen gro3en Wert auf deinen Datenschutz und
mochten, dass du dich sicher fuhlst, wenn es um den Umgang mit deinen personen-
bezogenen Daten geht. Diese Richtlinie erklart in Kurzform, wie wir deine Daten schitzen,
wenn du Aurora by Sigholm® (der ,,Dienst“) nutzt, der an die EU-Datenschutz-
grundverordnung (DSGVO) angepasst ist.

Verarbeitung personenbezogener Daten in Aurora by Sigholm®

Die Nutzung von Aurora by Sigholm® basiert auf individuellen Benutzerkonten, um ein
korrektes Nutzungserlebnis zu ermdglichen und Berechtigungen innerhalb der Organisation
sicherzustellen. Das bedeutet, dass jedes Konto mit einem Benutzer und dessen personen-
bezogenen Daten verknUpft ist.

Welche personenbezogenen Daten werden verarbeitet?
Wir verarbeiten die folgenden personenbezogenen Daten, um ein genaues Erlebnis zu
bieten:

E-Mail-Adresse

Vorname

Nachname

Organisatorische Zugehdrigkeit
Berufsbezeichnung (falls erforderlich)
Telefonnummer (falls erforderlich)

IP-Nummer

Wofiir werden die personenbezogenen Daten verwendet? (Zwecke)
Wofiir verwenden wir deine Daten — und warum? Wir verwenden deine personenbezogenen
Daten fir die folgenden Zwecke, d. h. auf folgender Rechtsgrundlage gemal DSGVO:

» Zum Erstellen und Verwalten deines Benutzerkontos: Damit du dich einloggen, die richtigen
Berechtigungen erhalten und den Dienst nutzen kannst. Rechtsgrundlage ist die Erfillung
des Vertrags mit deiner Organisation.

* Zur Sicherstellung der Funktionalitdt und Sicherheit des Dienstes: Einschliel3lich Zwei-
Faktor-Authentifizierung sowie zur Erkennung, Untersuchung und Behebung von Fehlern, auf
Grundlage unseres berechtigten Interesses und unserer gesetzlichen Verpflichtung, den
Dienst zu schutzen.

* Fur die Produktentwicklung und eine verbesserte Nutzererfahrung: Durch Absturzberichte
und Analysen, um zu sehen, wie der Dienst verbessert werden kann, auf Grundlage unseres
berechtigten Interesses, den Dienst weiterzuentwickeln und zu optimieren. Nutzerdaten
werden auch fir Feedback und Fehlerbehebung verwendet.
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Wie lange werden die Daten gespeichert?

Wir speichern deine personenbezogenen Daten, solange du ein aktives Konto hast. Wenn
das Konto beendet wird, werden die Daten innerhalb von 6 Monaten geléscht oder ano-
nymisiert, sofern nicht eine langere Speicherung gesetzlich vorgeschrieben ist.

Wo werden deine personenbezogenen Daten gespeichert?

Wir mochten deine personenbezogenen Daten stets innerhalb des EU/EWR-Raums
verarbeiten, hauptsachlich in Schweden. Sollten wir deine Daten auRerhalb des EU/EWR-
Raums verwenden mussen, stellen wir sicher, dass geeignete MalRnahmen eingehalten
werden und dass wir Datenlbertragungsvereinbarungen mit eventuellen Dienstleistern
abschlieRen, damit diese die Informationen gemaR unseren Bedingungen verarbeiten.

Wer ist der Datenverantwortliche?

Wenn du den Dienst nutzt, ist in der Regel dein Arbeitgeber (deine Organisation) im Rahmen
deiner beruflichen Tatigkeit der Verantwortliche fiir die Datenverarbeitung. Sigholm agiert
dann als Auftragsverarbeiter und verarbeitet diese Daten im Auftrag deines Arbeitgebers.

Falls deine Organisation (dein Arbeitgeber) keine glltige Auftragsverarbeitungsvereinbarung
(»AV-Vertrag” en. ,DPA“) mit uns hat, sind wir ebenfalls Verantwortlicher flr die personen-
bezogenen Daten, die verarbeitet werden. Verantwortlicher ist in diesen Fallen: Sigholm Tech
AB (Org.Nr. SE-556807-3612)

Kontaktangaben
Kontaktieren Sie uns, wenn Sie Fragen zu dieser Richtlinie oder zu Ihren personenbezo-
genen Daten haben:

Adresse: Sigholm Tech AB, Port-Anders Gata 9, 722 12, Vasteras, Schweden

E-Mail: privacy@sigholm.se

Verwendung von Cookies

Der Dienst verwendet Cookies, um die Anmeldung, Sicherheit und Verbesserung des
Dienstes zu ermdglichen.

Aktualisierung der Datenschutzerklarung

Es kann vorkommen, dass wir diese Richtlinie gemal der Gesetzgebung aktualisieren
missen, zum Beispiel wenn wir Ihre personenbezogenen Daten fir neue Zwecke verwenden
oder mehr oder weniger personenbezogene Daten als zuvor erheben muissen. Falls dies
eintritt, werden Sie Uber den Dienst oder per E-Mail dariiber benachrichtigt.
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